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Eine kleine Abfrage

Wenn ich Sie fragen wirde: Wer ist fur Ihre Sicherheit und Ihre Gesundheit bei der

Arbeit verantwortlich?

Was wirden Sie antworten?

Wenn ich Studierende fragen wurde: Wer ist fur Ihre Sicherheit und Ihre Gesundheit
bel der Arbeit verantwortlich?

Was wirden die antworten?
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Meine Beobachtung

« gesamtgesellschaftliche Tendenz, immer starker die Verantwortung auf den
Einzelnen zu verschieben

Das gilt nicht nur beim Arbeitsschutz, aber eben

auch beim Arbeitsschutz.

wWw.pixabay.de

Ich sehe das kritisch und

mochte ein paar Gedanken

Www.unsplash.com
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STOP

* Im Arbeitsschutz gilt die sogenannte Mal3nahmenhierarchie
« Verhaltnispravention hat Vorrang vor Verhaltenspravention

« die MalRhahmen-Hierarchie scheint sich aufzuweichen » | Gefahrenquelle vermeiden / beseitigen

wm Sicherheitstechnische MaBnahmen

*I’R Organisatorische Manahmen

t *\'R Nutzung personlicher Schutzausristung

« Was konnten Ursachen sein?

/k Verhaltensbezogene
\® SicherheitsmafRnahmen

Schwierigkeit de

S
\\E

« Warum ist das kritisch?

Im Folgenden stelle ich einige Vermutungen vor, deren Grundlage oft meine Beobachtungen
und Gesprache mit anderen darstellen und keine wissenschaftliche Belege (es gibt sie nicht —
leider wird zu wenig dazu geforscht).
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Mogliche Ursachen fur den Trend zur Verhaltenspravention

1. Thema Psychische Belastungen

Bedeutung des Themas hat im Arbeitsschutz deutlich zugenommen
« Erganzung des Arbeitsschutzgesetztes (ArbSchG) im Jahr 2013
« ,Psyche” seit 2013 Schwerpunktthema der GDA

viele technisch orientierte Akteure taten sich schwer damit, sich dem

Themengebiet zu nahern

bei Arzten und Psychologen steht klassischerweise zunachst eher

das Individuum im Fokus

— sie betrachten v.a. das Verhalten der einzelnen Person und

weniger die Arbeitsbedingungen bzw. das gesamte Arbeitssystem

Huber, O. Das psychologische Experiment

= sie haben wenig Ahnung von Technik — denken nicht an , T"
= es entstanden zahlreiche Stressbewaltigungsseminare und ,Resilienz-Trainings®, in denen man
Jlernen” sollte, seine personliche Belastbarkeit zu erhohen oder seine Widerstandskraft zu starken
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Konsequenz

» die Psychologen haben sich gefreut, Geld zu verdienen

« die Unternehmer haben sich gefreut, das Thema
,l0oszuwerden”

* die Sifas auch

Nur langsam setzt(e) sich die Erkenntnis durch, dass es

bel den psychischen Belastungen — wie bei allen andern
Gefahrdungsfaktoren — um die Gestaltung der Arbeitsbedingungen geht.
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Mogliche Ursachen
2. Begriffsverwirrung: Arbeitsschutz, BGM und BGF

Arbeitsschutz: MalRnahmen zur Verhttung von Unféallen und arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren,
einschliel3lich der Mal3nahmen zur menschengerechten Gestaltung der Arbeit.

BGM: betriebliche Rahmenbedingungen, Strukturen und Prozesse entwickeln, deren Ziel die
gesundheitsforderliche Gestaltung von Arbeit und Organisation ist sowie die Befahigung zum
gesundheitsfordernden Verhalten der Beschaftigten (Badura & Hehimann, 2003).

BGF: zielt auf einen Prozess ab, allen Menschen ein hoheres Mal3 an Selbstbestimmung Uber ihre

Gesundheit zu ermoglichen und sie damit zur Starkung ihrer Gesundheit zu befahigen (WHO, 1986).

Viele Personen scheinen die Unterschiede nicht zu kennen und auch nicht die gesetzlichen
Bedingungen, die damit verkntpft sind.
Interessanterweise scheint in vielen Betrieben ein BGM zu existieren, wobei die gesetzlichen

Verpflichtungen jedoch nicht erftllt werden.
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Konsequenz

die Krankenkassen haben Mal3hahmen kostenlos angeboten
die Unternehmer haben sich gefreut, ihren Beschaftigten
etwas anzubieten

es ist einfacher fur die Fuhrung, denn Beschaftigte tragen die
Verantwortung und nicht die Arbeitgeber und Fihrungskrafte
die Beschaftigten haben sich gefreut: Apfel sind ja auch lecker
es ist ein gutes Gefluhl, eine hohe ,,Gesundheitskompetenz”
ZU haben

die Mal3inahmen sind einfacher zu realisieren - um die

Reichweite hat sich erst mal niemand gekimmert

www.unsplash.com



Mogliche Ursachen

3.

gesamtgesellschaftlicher Trend

da der Staat nicht (mehr) flr alle sorgen kann, wird Eigenverantwortung starker gefordert =>

z. B. die aktivierende Arbeitsmarktpolitik "Férdern und Fordern"
extreme Betonung des positiven Denkens (Krisen als Chance, Probleme als
Herausforderung usw. usw.)
lebenslanges Lernen und Kompetenzorientierung
das Zukunftsinstitut von M. Horx bezeichnet ,Individualisierung” als Megatrend
« Selbstverwirklichung innerhalb einer einzigartig gestalteten Individualitat
« angetrieben durch die Zunahme personlicher Wahlfreiheiten und individueller

Selbstbestimmung

O COGNOS



Ist das denn schlimm?

« Wenn sich jede/r um die eigene Sicherheit und Gesundheit kimmert ist doch alles gut,
ODER?

« Wenn jede/r lernt, stressresistent zu werden, ist das doch auch gut, ODER?
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Wie so oft: So einfach Ist es eben nicht.
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Nicht alle Arbeitsbedingungen lassen sich kompensieren

Es gibt keinen ,Schutzwall”, so dass Menschen gegen Gefahrdungen immun sind

Wwww.pixabay.de
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Nicht alle Arbeitsbedingungen lassen sich kompensieren

Es gibt keinen ,Schutzwall”, so dass Menschen gegen Gefahrdungen immun sind

— gabe es einen solchen Schutz, ware eine gesundheitsgerechte Gestaltung der Arbeitsbedingungen
nicht mehr erforderlich

= die Verantwortung wurden dann die Beschaftigten tragen: Sie missen sich nur richtig bemihen und an
Ihrer Resilienz arbeiten und alles positiv sehen - dann kdnnen ihnen ungunstige Arbeitsbedingungen
nichts mehr anhaben

= die Verantwortung des Arbeitgebers entfallt, die Arbeitsbedingungen sicher und gesund zu gestalten

= der Arbeitgeber kann die Arbeitsmenge beliebig erh6hen, Personal ausdiinnen, die Komplexitat der
Anforderungen steigern, die Stressschraube weiter andrehen usw. usw.

— ABER: schlecht gestaltete Nacht- und Schichtarbeit, mangelnde Pausen, standige Erreichbarkeit sind
Beispiele fur Arbeitsbedingungen, die sich nicht einfach kompensieren lassen

= das widerspricht dem Schutzgedanken und den Arbeitgeberaufgaben H @ cocnos



Unterschiedliche Ausgangslagen und Ressourcen

Nicht alle haben dieselben Startbedingungen

Arbeitsbedingungsfaktoren kommen nicht isoliert vor, sondern treten stets in Belastungskonstellationen auf
Belastungen kénnen kumulativ wirken und sich gegenseitig verstarken
andererseits kbnnen Ressourcen negative gesundheitliche Folgen abpuffern
das Risiko zu erkranken ist in unserer Gesellschaft ungleich verteilt

es gibt vulnerable, d.h. ,verletzliche® Gruppen, die ein besonders hohes Risiko
tragen, unter Folgewirkungen zu leiden, zu erkranken oder vorzeitig zu sterben
neben anderen Faktoren spielt hier der Berufsstatus eine deutliche Rolle

vor allem Personen in unteren sozialen Schichten (Hierarchien)

und Manner sind einem erhohten Risiko ausgesetzt

die ungleiche Verteilung von Ressourcen und Lebensbedingungen

sind hochbedeutsam fir die jeweiligen Gesundheitschancen

Www.unsplash . cem



Unterschiedliche Ausgangslagen und Ressourcen

Nicht alle haben dieselben Startbedingungen

bei einigen Berufen kommt es zu einer deutlichen Kumulation von Gefahrdungen (z.B. Arbeit mit Gefahrstoffen in Schichtarbeit
und unter Zeitdruck und ohne ergonomische Arbeitsmittel)
andere Berufe verfugen eher Uber Ressourcen, die Gefahrdungen abpuffern konnen => das sog. ,Matthaus-Prinzip“ => geht auf

eine Bibelstelle zurlck und lasst sich zusammenfassen in dem Satz: ,Wer hat, dem wird gegeben.”

auch im Bereich der (Weiter-)Bildung wird dieses Prinzip beschrieben => viele
Bildungsangebote verbreitern die Wissenskluft zwischen bildungsfernen und
bildungsnahen Bevoélkerungsgruppen => Weiterbildung kann bereits zuvor

bestehende Ungleichheiten nicht kompensierten, sondern sogar verstarken

Maviainln

je nach Tatigkeit, Beschéaftigungsverhaltnis und Lebensumstanden ist es flr viele
Beschaftigte schwieriger, sich selbst ,aus eigener Kraft® gesund zu erhalten
diejenigen, die bereits an Arbeitsplatzen mit geringerem Risikopotential arbeiten
und die sich MalRnahmen der Gesundheitsvorsorge eher leisten kdnnen ( wie z.B. sportliche Aktivitaten in Vereinen, gesiindere
Nahrungsmittel, Entspannungskurse usw. usw. aufgrund besseren Verdienstes oder giinstigere Arbeitszeiten), profitieren noch
weiter von betrieblichen MalRhahmen und Weiterbildungen im Bereich der Verhaltenspréavention, wahrend diejenigen mit den

schlechteren Bedingungen weniger profitieren 14 @COGNOS



Verhalten wird von Verhaltnissen (mit-)bestimmt

das zeigt die Forschung

berihmte psychologische Studie zu diesem Thema bereits 1969

Forscher stellte ein Auto mit gedffneter Motorhaube und fehlenden Kennzeichen in unterschiedlichen
Stadtteilen ab und beobachtete, was passiert -
Stadtteil A: die Bronx in New York => arm und sozial-
schwach

Stadtteil B: Palo Alto in Kalifornien => gut situiert

Ergebnis:

das Auto wurde in der Bronx innerhalb von 24 Stunden
geplindert bzw. weiter demoliert

das Auto in Palo Alto wurde nicht angefasst

wwf.pixabay.de

erst nach weiterer Zerstorung durch den Forscher, begann auch
hier eine Pliinderung durch die Anwohner
Interpretation: eine schlechte Umgebung und schlechte Vorbilder beglinstigen Fehlverhalten @ cocnos




(Un-) Ordnung

zwei Kuchen: 1) mit dreckigem Geschirr in der Spile und Unordnung im Raum

2) ordentlich — alles war sauber und da, wo es hingehdrt
In beiden Klchen: frei zugangliche Schalen mit Keksen, Crackern und mit Karotten
Die Versuchspersonen wurden per Zufall entweder der chaotischen oder der ordentlichen
Klche zugeordnet und sollten dort einzeln zehn Minuten auf einen Forscher warten.
Dariiber hinaus sollten sie 5 min etwas schreiben - entweder Uber eine Zeit in inrem Leben, in
der sie alles im Griff hatten oder in der es eher chaotisch war oder Uber die letzte Veranstaltung,

die sie besucht hatten.

Danach sollten sie eine ,Geschmacksbeurteilungsauf-
gabe durchftihren. Dabei durften sich nach Belieben an
den angebotenen Snacks bedienen; sie wussten nichts
tber den eigentlichen Zweck des Versuchs.
AnschlieRend wurde tberpruft, wie viel und was in

. - ‘ beiden Klichen verspeist worden war.
‘ (© coGos
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Kilocalories consumed

Ergebnis

120 -
100 -
80 -
60 -
40 -

20 -

Standard

Chaotic
Kitchen condition

p® WNsSUO02 Sal}oon

0 In control
@ Neutral (lecture)
B Out of control

Es gibt eine Wechselwirkung zwischen

Umfeld und Stimmung.

Wenn man sich selber ,,out of control”

fahlt, wirkt sich eine unordentliche

Umgebung sehr deutlich aus

= mogliche Erklarung: Das chaotische
Umfeld I6st die geistige Einstellung
aus:

,<Alles scheint hier aul3er Kontrolle — dann

kann ich mich auch gehen lassen.”
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Natur und Gesundheit

« eine Reihe von Studien zeigt, dass es eine Verbindung von Gesundheit und
Naturerleben gibt (bzw. einer griinen Umgebung)

« eine der ersten Untersuchungen hierzu wurdel1984 verdffentlicht:

= zwei Patientengruppen wurden nach einer OP verglichen

= Gruppe 1 lag in einem Raum mit Blick in die Natur

= Gruppe 2 lag in einem Raum mit Blick auf eine Mauer

= Ergebnis: die mit dem Blick in die Natur brauchten weniger Schmerzmittel,

beschwerten sich weniger und hatten eine klrzere Aufenthaltsdauer
* nicht nur die Gesundheit, sondern auch andere Variablen hangen mit einer
grinen Umgebung zusammen, z.B.
* Aufmerksamkeit
» kognitive Entwicklung von Kindern

o Kriminalitat




Funktioniert Verhaltensanderung isoliert?

It is unreasonable to expect people to
change their behavior when the social,
cultural and physical environments around
them fully conspire against them....”

Adapted from M. Marmot/Institute of Medicine Report

oder auch: “Wie soll ich es in einer
ungesunden Umgebung schaffen,

mich gesund zu verhalten?”

Professor Sir
Michael Marmot

http://4.bp.blogspot.com/-
5UzxIHytaFM/T9iKb4LpUII/AAAAAAAAAMOo/
XdIUXgQX2ZU/s1600/1.+Michael+Marmot+photo.jpg
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Damit keine Missverstandnisse aufkommen

« natdrlich spielt Verhalten im Bereich Sicherheit und Gesundheit eine Rolle, denn Menschen kénnen
sich nicht nicht-verhalten

« naturlich kdnnen verhaltenspraventive Mafllhahmen sinnvoll sein und helfen, Menschen gesund zu

e

erhalten

" natdrlich ist es sinnvoll, Menschen zu fordern und ihnen

die Moglichkeit zu geben, sich weiterzubilden

“naturlich kann es sinnvoll sein, sich einmal mit den personlichen

Mechanismen der Stressverarbeitung auseinanderzusetzen und zu

Pixabay.cofmi

lernen, wie es besser geht, wie man sich gesund ernéhrt etc.

« naturlich ist es ein sinnvolles Ziel, Menschen dabei zu unterstitzen von einer unmindigen Abhangigkeit
zu einem selbstbestimmtem Leben zu kommen

« natdrlich ist die Mitarbeit der Beschaftigten erforderlich, damit verhaltnispraventive Mal3hahmen greifen

konnen 20 @coeNos



Verhaltenspraventive MaBRnahmen....

» sind ohne Frage ein wichtiger Bestandteil fir die Pravention und den Gesundheitsschutz

= in diesem Bereich sind z.B. die Krankenkassen gut aufgestellt

* Im Arbeitsschutz sind die Prioritdten anders
=> der Arbeitgeber ist verpflichtet, die Arbeitsbedingungen so
gesund und sicher wie moglich zu gestalten

=> das ist oft nicht einfach und madglicherweise spiegelt die

Orientierung auf Verhaltenspravention manchmal eine gewisse
Hilflosigkeit wider

=> niemand weil3 genau, ob eine Mal3hahme, die viele Ressourcen
erfordert, ob z.B. eine arbeitsorganisatorische Umstellung nachher
Erfolg hat - sie muss auch noch evaluiert werden

=> aul3erdem gibt es oft Widerstand, wenn Menschen ihre Arbeitsablaufe o.a. andern missen

e ) . _ ! (© coGos
und freiwillige verhaltenspraventive Malihahmen ,tun weniger weh
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An Hochschulen
finden wir viele Menschen,

die aus den besseren Lebensbedingungen kommen
bei denen sich also Ressourcen kumulieren
die kognitiv in der Lage sind, sich mit Gesundheitsthemen
auseinander zu setzen und die lernen, wissenschaftliche Texte
zu lessen und zu verstehen
die sich fir Sicherheit und Gesundheit nicht oder nur wenig
interessieren (sie sind halt jung....)
die eine hohe Selbstwirksamkeitserwartung und eine internale
Kontrolliiberzeugung haben und somit stark verhaltengesteuert
denken

—  Sie erkennen haufig nicht die Bedeutung der

Verhaltnispravention
(© coGos



Meine Bitte

Positionieren Sie sich so oft, so laut und so deutlich wie mdglich:

Verhaltnispravention ist und bleibt wichtig!

Wer, wenn nicht Sie als Sifas?
« verhaltenspraventive Mal3nahmen dirfen keinesfalls zu einer
Verantwortungsverschiebung fuhren
« die Malsnahmenhierarchie im Arbeitsschutz darf nicht
aufgeweicht werden
» die Gestaltung der Arbeitsbedingungen ist und bleibt eine
prioritare Aufgabe

* es geht um den Schutz aller und besonders derjenigen, bei

www.unsplash.com

denen sich Risiken kumulieren und ist insofern auch ein
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Eine Buchempfehlung

JULIANE MARIE SCHREIBER

IcH
MOCHTE
LIEBER

NICHT

EINE REBELLION
GEGEN DEN TERROR
DES POSITIVEN

d3idid

Warum positives Denken uns nicht weiterbringt, Schimpfen aber schon

Dieses Buch ist ein Aufruf zum Widerstand gegen die Ideologie unserer Zeit: den
Zwang des Glucks.

Ratgeber und Duschbader fordern uns auf, positiv zu sein. Wir sollen Scheitern als
Chance begreifen und standig unser Selbst entfalten. Doch der Terror des Positiven
nervt, belastet jeden von uns und schwacht den Zusammenhalt: Wir betrachten
Gluck als Prestige und verstehen politische Probleme als persdnliches Versagen.
Das zeigt nicht nur die psychologische Forschung, sondern auch die Geschichte.
Dagegen hilft nur Rebellion: Schimpfen ist Ausdruck gelebter Freiheit, ohne
Schmerz gibt es keine Kunst, und Wut ist der Motor des Fortschritts. Denn die Welt

wurde nicht von den Glucklichen verandert, sondern von den Unzufriedenen.

https://mwww.buecher.de/shop/fachbuecher/ich-moechte-lieber-nicht/schreiber-juliane-
marie/products_products/detail/prod_id/62683125/ 24 @ COGNOS



Und nun

wiunsche ich Thnen viel

Freude bei der Tagung

Erfolg bei Ihrem Engagement

die Verhaltnispravention!
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