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Immobilienbestand:

1. Georg-August-Universitat:
Grundstiicksflache: 5.000.000 m2
Gebaudebestand: 192
Hauptnutzflache: ~ 315.000 m2
Gesamtflache: 575.000 m2
Raume: 22.000

2. Universitatsmedizin:
Grundstiicksflache: 420.000 m?
Gebaudebestand: 74
Hauptnutzflache: 201.000 m2
Gesamtflache: 392.500 m?
Raume: 18.000
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Das Universitatsklinikum als
Gebaude mit besonderer Komplexitat

Einige Eckdaten:

1.000.000 Kubikmeter umbauter Raum
26.965 einzelne Betonbauteile
225.000 Quadratmeter Nutzflache

> 5.000 Raume (Modulsystem)

w W W W W

12 Klimatirme u. Aufzugsschéachte

wn

Baukosten > 1.300.000.000,- DM
§ Bauzeit > 10 Jahre
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Ausgangssituation CAFM:

In beiden Bereichen der Universitat sollte
das Gebaudemanagement neu positioniert bzw.
ausgerichtet werden.

Neben der Beseitigung langjahriger Probleme
beziiglich Aufbau (Struktur) und Ablauf
(Prozesse) stand die Ausrichtung auf

die Stiftungsuniversitat im Vordergrund.

Die Georg-August-Universitat Gottingen wird
vom offentlich-rechtlichen Landesbetrieb (Nds.)
in die Rechtsform einer Stiftung 6ffentlichen
Rechts tberfihrt (Januar 2003)

Im Rahmen der Stiftungserrichtung wurden
die Grundstiicke und Gebaude in das
Stiftungsvermdgen Ubertragen

(vom NUTZER zum EIGENTUMER!)
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Zielsetzungen:

§ Immobilienbewirtschaftung statt
Immobilienverwaltung

§ Umstellung des Liegenschafts- und
Gebaudemanagements auf eine
computergestiitzte Branchenlésung.

§ Abldsung verteilter Systeme und
Professionalisierung der Anwendungen
(eine Datenbasis!).

§ Integration von Daten und zugehdrige
Zeichnungen in einem System
(Verknipfung Daten mit Zeichnungen
und Zeichnungen mit Daten).

§ Vorbereitung neuer Sichtweisen,
z.B. interne Leistungsverrechnung,
Raumhandelsmodelle, Kosten- und
Leistungstransparenz/-rechnung.

n
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Dabei ...

§ ... besitzt CAFM-Implementierung eine
ahnliche Komplexitat wie SAP R/3.

§ ... kommt der Entwicklung tbergreifender
Workflow-Funktionalitaten eine
besondere Bedeutung zu!

(D.h. im Fokus stehen nicht allein die
Daten sondern die Prozesse).

§ ... bendtigt CAFM eine nachhaltige
Steuerung und Betreuung.
Im Gegenzug sollen Synergien
erschlossen und die Prozesse nach-
haltig und umfassend optimiert werden.
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Zeitlicher Ablauf

1999-2000 Ist-Analyse Gebdudemanagement
(Externes Gutachten)

2000 Beschluss zur Einflihrung eines
CAFM-Systems

2001 HBFG-Antrag bei der DFG
(Kosten 50/50)

2002 Einflhrung von neun Modulen
Produkt ,BuiSy-Client-Server” der Fa.
agiplan, jetzt Fa. conject AG

2002-2005 Implementierung des CAFM-Systems
in beiden Bereichen

]
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‘ Ist-Analyse zur Einfiihrung eines Gebdudemanagements an der Georg-August-Universitat Gottingen

‘ Griindung einer Arbeitsgruppe CAFM der Hochschulen des Landes Niedersachsen

o4 |

‘ Projektierung einer Liegenschaftsverwaltung an der Georg-August-Universitat Géttingen

Bieterprasentation fiir ein CAFM-System vor der Arbeitsgruppe CAFM der

1. agiplan H
2. speedikon Hochschulen des Landes Niedersachsen und Bewertung der Anbieter
3. N tschek
Pie;si:c e Erstellung der Ausschreibungsunterlagen fiir ein CAFM-System
Siemens an der Georg-August-Universitit Gottingen
- SAP agiplan Beschrénkte Ausschreibung eines CAFM-Systems an der
- i-punkt Nemetschek Universitéat Gottingen und Aufhebung der Ausschreibung
- Hochtief Pietsch
- deltona Siemens Universitit 2 Besuch von Referenzen der Anbieter eines CAFM-
-FaMe FM speedikon Dortmund Systems und Auswahl des CAFM-Systems
DG Hyp v Antragstellung an die DFG zur Einfiihrung des CAFM-
R ey® Al .
Hamburg Systems "BuiSy" client server (agiplan TechnoSoft AG)
(speedikon)
Klinikum D Implementierung des CAFM-Systems mit allen Modulen }
Dusseldorf
(Pietsch)

HIS =,
Die CAFM-Einfuhrung wird als
Gemeinschaftsprojekt zwischen Universitat

und Bereich Humanmedizin durchgefihrt.

D.h. es gibt nur eine zentrale CAFM-Anwen-
dungsumgebung und -betreuung im
Geschaftsbereich Informationstechnologie.

Durchgefiihrt wurde eine gemeinsame
Projektierung (Customizing).

Die , Trennung“ erfolgt in Form eines
Mandanten- und Berechtigungskonzeptes.

Auf beiden Seiten wurde eine verantwortliche
Projektkoordination aus der
Organisationsentwicklung beauftragt.

Fur jedes einzufiihrende Modul wurde
ein Modulverantwortlicher benannt und sog.
~Loweruser” aufgebaut/ausgebildet.
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Betriebseinheit

Y

—» Universitdt Goéttingen Informationstechnologie Bereich Humanmedizin «—
Stabsstelle Lenkungsausschuss CAFM GB3
—m Sicherheitswesen i Y Gebéude- -—
-libergreifend- t management
; Kernteam CAFM GB4
|| Abteilung3 Techn. Gebéiude- |
Technik L} managment
Yy ¥ vy v
Abteilung 4 Projektleitung: Poweruser Projektleitung: GB6
—» Liegenschafts- A A n Hotelleistungen, «—
. Universitét = Bereich ) g
angelegenheiten Gttingen Cl(‘:::"j'::’:)"g T M. Hausw. Dienste

Aufbau / Ausbau Workflow -

Integration Zeichnungsmanagement

Reinigungsbewirtschaftung (asismodul)

Liegenschaftsmanagement (Basismodul)

Gefahrstoff-

Entsorgungs-

Vorbeugender Verbra_uchs Vermietung u. Schliussel- hebl
medien- Trassen-
Brandschutz Verpachtung verwaltung
managment management

Implementierungskonzept CAFM
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Infrastruktur-

4

A A 4 4

basis 2002 2003 2004
o [ m [ o3 [ o o ] o2 [ 03 | o4 o ] 02 [ 03 | 04 |
Fortsetzung LM/ RB ’
Informatlons-
technologle (IT), i
Client/Server. _ _ : Verbrauchsmedienmanagement (VM) :
Architektur (CSA), = =
Netzwerktopologie = = Kabel- und Trassenmanagement (KTM) 1
1
3 & L Fnisnrgungsmanagemant (Fi) 1
E I
Kaufminnische Vorbeugender Brandschutz (VB) 1
Buchfiihrung & E .
per integriertem = Gefahrstoffmanagement (GM) 1
SAP-System R73 1
-3 k L Schlisselverwaltung (SV) N
= a 8 1
< < L Vermietung und Verpachtung (VW) 1
Controlling (CO), b = I 1
Budgetlerung,
Kosten- und
Leistungsrechnung - o
LR) Integration / Impl uny Workflow-Funktionalita
Integration / Implementierung Intranet / Internet
Aufbau Zeichnungsmanagement (ZM)
Technisches und
infrastrukturelles Impl g DBMS / D: k (]
Gebaudemanagement -erfassung und -aufbereitung

t/ Aufbau technische Infr L
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Projektierungsphasen seit Projektbeginn 09/2002

Phase 1 — Projektierung mit agiplanTS

Alle vorgesehenen Module sollten - unabhéngig
vom Datenbestand und vom Kenntnisstand zum
Modul - parallel eingefuihrt werden (09/02-04/03).

Phase 2 — Projektierung zur Insolvenz

Projektierung einzelner Module und Herstellung
der Funktionalitat fir die Piloten (06/03-09/03).

Phase 3 — Projektierung mit conject

Vollstandige Ubernahme des Vertrages und
Weiterfiihrung des Projektes (ab 10/03).
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2002 2003 2004 2005
of [ 02 [ 03 | 04 0’1\02\03\ ol [ 02 [ 03 | 04 of [ 02 [ 03 [ 04 |
\ o T \
Fortsetzung LM/ RB!
o | 4
Verbrauchsmedienmanagement (V|
£ | 3 —
s = Kabel- und Trassenmanagement (KTM) \ KTM \ KTM
T

EM Entsorgungsmdnagement (EM) EM

Aufbau Zeichnungsmanagement (ZM)

Votbeugender Brandschutz (VB) .’T‘
1
GM_Gefahrstoffmanagemen| (GI‘VI) GM ]
T
sV Schifsselverwaltung (SV) | [ sv ]
5 T !
!—WMd Verpachtung (VV) [ w
T 1
ion / ierung Worl }
Integration / Implementierung Intranet / Internet }
|

Aufbau Zeichnungsmanagement (ZM)

DBMS /D

-erfassung und -aufbereitung

/ Aufbau

Infrastruktur

Insolvenz
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Module des Goéttinger CAFM-Modells

Basismodul

§ Liegenschafts- und Flachenmanagement (LM)

Aufsatzmodule

Reinigungsbewirtschaftung (RB)
Schlisselverwaltung (SV)
Gefahrstoffmanagement (GM)
Entsorgungsmanagement (EM)
Vermietung und Verpachtung (VV)
Verbrauchsmedienmanagement (VM)
Vorbeugender Brandschutz (VB)

Kabel- und Trassenmanagement (KTM)
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Erweiterungen seit Einfliihrung:

realisiert:
§ Rahmenplananmeldung (RPA)
§ AulRenflachen

§ Strategisches Flachenmanagement
§ Sicherheitsbeauftragte

§ Gewasserschutz

in Umsetzung:

§ Baumkataster

§ ADT-Anbindung (3D — 2D)

§ Mobile Datenerfassung (PDA)

geplant:

§ Strahlenschutz
§ Gentechnik

]
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Ergebnisse der Einfuhrung des CAFM-
Systems am Beispiel von vier Modulen

1. Modul LM:

e Zentrale Erfassung von Raum- und Geb&udedaten.
Aktuelle Raum- und Gebaudedaten als
Voraussetzung fur z.B.:

- Realisierung von Raumgewinnungsstrategien
(Raumhandel, Raumbedarfsberechnungen etc.)

e Verteilung von BK auf Geb&udekostenstellen
(durch aktuelle Verteilerschlussel)

e Durchfuhrung von Wirtschaftlichkeitsberechnungen
fur Gebaude (Kostentransparenz, Erschliel3ung
von Einsparpotentialen etc.)

e Immobilienbewirtschaftung vs. -verwaltung

¢ Reduzierung des Personaleinsatzes durch

Optimierung ) _
Georg-August-Universitat Gottingen : UMG @J
2. Modul VV: Hls““

¢ Elektronische Verwaltung von ca. 450 WE und 10 GE.
e Madglichkeit zur Erstellung von u.a. NK-Abrechnungen,
Kautionsverwaltung, Serienbriefe, Auslastungsanalyse

3. Modul EM:

e Erfassung von Abfallrechnungen via Schnittstelle und
direkt im System

e Erstellung einer bereichsiibergreifenden Abfallbilanz
aus dem System heraus

¢ Kosten- und Mengentransparenz

e ErschlieBung von Einsparpotentialen

4. Modul SV:

e Zentrale Erfassung von SchlieRsystemen u. Buchungs-
daten (81 SchlieRanlagen, 162000 Schlussel)

¢ Reduzierung des Personaleinsatzes

e Optimierung im Bereich Planung und Umsetzung (Zeit)

e Online-Bestellung ) |
Georg-August-Universitat Gottingen : UMG @




Fazit der Projektimplementierung

¢ Unterstiutzung des Projekts durch Prasidium und
Vorstand unverzichtbar

* Festlegung von Budgetregelungen fir das
Projekt sinnvoll

* Entwicklung eines gemeinsamen Projektteams /
Projektgedankens liber beide Bereiche
notwendig

e Schwerpunkt der Projekteinfihrung sowohl
Customizing als auch Prozessanalyse

e Weiterentwicklung des Facility-Managements
auf Basis der CAFM-Systemlandschaft: BuiSy,
SIPORT, ENerGO, Compass etc.

:UMG G
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Implementierung eines CAFM-Systems und
Aufbau einer CAFM-Systemlandschaft aus
Sicht der Informationstechnologie

Sichtweise vor der Implementierung von
dem CAFM-System BuiSy

Schnittstellen
bidirektional
Schnittstellen
unidirektional

n
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Sichtweise auf die CAFM-Systemlandschaft )
nach der Implementierung von BuiSy

CAFM-System-
landschaft

Schnittstellen:

in Betrieb:

§ SAP FI (Finanzen)

§ SAP CO (Controlling)

§ SAP HR (Personalwesen)

§ SAP PM (techn. Instandhaltung / Wartung)
§ SiPort (elektronische Zutrittssteuerung)

§ Energiemanagement (ENerGO)

in Planung/Umsetzung:

§ Systemmanagement (update4u)
§ Medizintechnik (MT)

L
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Internet: Universitét u.
Universitatsmedizin

Citrix VPN _ Firewall Sicherheits-
Secure
portal
Gateway _

Intranet:
Citrix01/ CAFM CAFM CAFM Internes
02/03 ENO1 ZS01 WS01 Netzwerk
Universitd
tsmedizin
CAFMDBO1 = =
s —— ==
A
N
W Passives
o Plattensubsystem
Yy
6 =] Dingenthal_Kai

Compass

(1)

TwinView

=
ENerGO
i
(5

ARRIBA

>

N
Drucken

Universitdtsmedizin

e UMG
INGEN =

CAFM-Weihnachtstreffen
Ansprechpartner 1 am 11.12.2007 L e
Auch in diesem Jahr treffen si ..

Update ENerGO auf ¥ersion
Direktauswertungen ] v2.2.0.24
inkl. Batchealc. Waiters Info ...

05.12.2007

FMdesgin ¥ersion 2.2 im Test27.11.2007

a
Dokumentenmanagement System Die neue Version (v2.2) des Ko ..

i w 18

Update ENerGO auf ¥ersion

5 V22022 s an

Fehlerheseitigung. Die Verdnde ...

ﬁ Guthaben Riickzahlung conject FM lauft auf CAFM -
(1 Testsystem
Das CAFM-Testsystem wurde erfo ...

T alle veld
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Ausgangssituation CAD

§ Bislang existierte kein strukturiertes Zeich-
nungsmanagement
(D.h. Unklarheit darliber, welche Zeichnung
den tatséchlich letzten Anderungsstand
aufweist. Existenz mehrerer Zeichnungen fir
ein Objekt)

§ Anderungsdienste befanden sich in ver-
schiedenen Zustandigkeiten
(D.h. unterschiedliche Zeichnungen mit
verschiedenen Gewerkeeintragungen)

§ Grofliteil der Zeichnungen entspricht nicht
den Anforderungen an CAD-Standards
(D.h. vielfach keine separaten Layer flr unter-
schiedliche Sichten und/oder Gewerken)
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Integration eines
Zeichnungsmanagements

MalRnahmen:

§ Digitalisierung (Neuzeichnung) aller Plane

§ Abgleich mit den ortlichen Gegebenheiten

§ Schaffung einer einheitlichen Layerstruktur

§ Schaffung einheitlicher Zeichnungsvorgaben

§ Schaffung einheitlicher Datenaustauschformate
§ Zentralisierung der Zeichnungshoheit

§ Aufbau eines einheitlichen Datenbestandes

§ Pflege des jeweiligen Datenbestandes durch
einen Bereich (Autodesk® Compass)
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