und Forschung

% Bundesministerium
fiir Bildung HIS .
M Informations

B System GmbH

EnergieAgentur NRW 1)

changp

Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in
Organisationen

BMBF-Projekt

,vVom Wissen zum Handeln — Neue Wege zum
nachhaltigen Konsum: Veranderung

nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen”

Praxisseminar Hochschulen kénnen mehr als Energie ,,sparen*
Vom 2. bis 4. Juni 2008 an der TU Clausthal

Ralf-Dieter Person, HIS GmbH
e E e
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Hochschulaktivitaten (Auswahl)

. Energiecontrolling
- FU Berlin, U Mainz

. Energieausweis (Bedarfsausweis)
- U Mainz

. Anreizsysteme
- FU Berlin, U Freiburg, U Heidelberg

. Energiekostenumlage auf Nutzer
- U Gottingen, LMU Munchen (Forschungsprojekt)

. Energiemanagementsysteme
- U Gottingen, U Munster

= Klimaneutrale Hochschule
- U LuUneburg

= Verhaltensbezogene Mallhahmen
- U Bielefeld, U Luneburg, U Oldenburg, U Osnabruck

=  Contracting
- U Bremen, HU Berlin, U Stuttgart, U Ulm, ...

H IS_ change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen



Prozessmodell Energieeinsatz

- Anspriche T «— i -Know how - Profil
- Globalhaushalt - Engagement - Kosten
) Verhaltensmuster - Druck von aul3en - Autonomie
- Anbieter - Gesetze / Vorgaben
- staatl. Baumanagement l
Input Organisation (System) Output Outcome
Ressourcen Energieeinsatz  Energieeinsparung Leistung Wirkung
- Studierende - Lehrende - technisch/baulich - Absolventen - Erfolgreiche
- Strom - Forschende - organisatorisch - wiss. Erkenntnis AEOEIET
- Gas - Warme - verhaltensbezogen - Weniger CO, - Klimaneutralitat
- Fernwérme - Kélte/Luftung - )
- J
- Heizol - Beleuchtung e
- Benzin _PC/Maschinen = EMASU.15014.000
- ; — _
) - Flotte Benchmarking ~
i e Controlling Messung

change Veradnderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen
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Vom Wissen zum Handeln
— Neue Wege zum nachhaltigen Konsum

changp Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter
Routinen in Organisationen

Teilvorhaben Nr. 1: Entwicklung eines
Interventionsinstrumentes zur Forderung eines
energieeffizienten Nutzerverhaltens
(Ruhr-Universitat Bochum)

Teilvorhaben Nr. 2: Barrieren und Potenziale im

System Hochschule
(HIS GmbH)

H IS_ change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 6
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Change Energie

Projektteil RUB Projektteil HIS

= Entwicklung eines » Hochschulanalyse
Interventionsinstrumentes zur
Forderung energieeffizienten
Nutzerverhaltens

Entwicklung eines wirksamen
Informations- und
Beratungsformats fur
Hochschulen

! !

Beratungsplattform fur Hochschulen zur FOrderung energieeffizienten
Nutzerverhaltens im Hochschulkontext

WWW.change-enerqie.de www.his.de/enerqgie

H IS . change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen
| |
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Projektteil ,,Barrieren und Potenziale*

< Bisher kaum fundierte und professionell gestaltete

Projekte zum energieeffizienten Nutzerverhalten in
Hochschulen

» Untersuchung der Grinde, Barrieren und Hemmnisse

Instrument — auf Basis psychologischer und ingenieur-

wissenschaftlicher Expertise —in einem fur Hochschulen
nutzbarem Format

Bedingungen fir die Ubertragung auf andere
Organisationskontexte

H IS_ change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 8
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Aufgaben ,,Barrieren und Potenziale*

» Analyse der aktuellen Situation an deutschen Hochschulen
(Universitaten und Fachhochschulen)

» Experteninterviews mit Hochschulvertretern

— Interesse an Energiesparmalinahmen im Bereich
Nutzerverhalten

— Nutzbarkeit verschiedener Angebote in diesem Bereich

— Bauliche, technische, organisatorische und
iInformationsbezogene Rahmenbedingungen der
Energienutzung an Hochschulen

H IS_ change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 9
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Dialog

» Seminarveranstaltung Energie
(Clausthal-Zellerfeld, 2. — 4. Juni 2008)

= HIS-Mitteilungsblatt
= HIS-Newsletter / Internet

» Seminarveranstaltung Energie
(nach Projektabschluss 2010)

H IS_ change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 11
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Expertengesprache

Normierte Managementsysteme:

Energie-Management und Nutzererfahrung

Ausgaben, Einsparungen, Einnahmen

» TU Dresden
_ Beispiel fiir Energieeinsparung
= U Bielefeld

. [ |
= U Bremen e S —
]
.n 104
= U LUneburg
a —" - v : _=_ : -
q T T T
2004 2001 2002 2003 2004 2005 2006
oben: Wramekennzahl in KhAmz HHE)
uriten: Strombkennzahl in kKWhimz HMEF) > I
Guelle: Umelterkldrung Leuphana Universitdt Laneburg 2007
| |
HIs: Umwel Echul ord Maregemenl,E. 10T A1E 31
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Energieportal — Anforderungen

= Design

* Funktionalitaten

= Aktualitat

* Nutzerorientierung

= Moderation

H IS . change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 13
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Energieportal — Funktionalitat

= Allgemeines
» Aktuelles / Veranstaltungen
» Malnahmen Energieeffizienz
— Verhalten
— Technik
— Organisation
— Good Practice
— Partner und Experten
» Energiecontrolling
= Benchmarking Energie
= Recht / Regelwerke

= Links / Kontakte

H IS . change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 14
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Energieportal — Betrieb

= Testbetrieb
= Evaluation

» Dauerhaftigkeit

H IS . change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 15
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HIS-Bausteine

Expertengesprache
Input 4 Input
. Input
Dialog > Portal
fuhrt
forciert erstellt
HIS-Team
IDiang l
Projekt-Partner
H N
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Durchfihrung

H IS: change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 17




Zusammenfassung

= Ansprechen der Zielgruppe aus Hochschulen und
wissenschaftlichen Einrichtungen sowie aus den
zustandigen Verwaltungen und Ministerien

= Praxisseminare in 2008 und 2010 als Forum fur die
Projekt- bzw. Projektergebnisvorstellung

» Dialog und Erfahrungsaustausch der Projektbeteiligten mit
Interessierten Hochschulen

» |ntegration der Projektergebnisse in elektronische Medien
(Webportal)

= Gewinnung weiterer Anwender fur die entwickelten
Interventionen

H IS_ chan (@ Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 18
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Ausblick

= Aufbereitung der Projektergebnisse

* |nternet-Portal
— Projektinformationen Change
— Energieausweis — Erfahrungen
— Energiecontrolling
— Umlage Energiekosten

— Neue Themen: Green IT

H IS_ change Veranderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen | 19
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Projektteam bel HIS

Joachim Muller

HIS

Sina Domscheit

change Veradnderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen

Ralf-Dieter Person
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Ansprechpartner

Ralf-Dieter Person
Diplom-Ingenieur Elektrotechnik (TU)

Beratungsprojekte in den Bereichen Gebaudemanagement,
Organisation, Gebaudeautomation, CAFM-Systeme,
Betriebskosten/Benchmarking, Energieeffizienz

Telefon: (0511) 1220-332 | (0160) 90 62 4061 | Telefax: (0511) 1220-439
E-Mail: person@his.de

Internet: http://www.his.de
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Das Thema Energie bel HIS

HIS .

Gebdudemanagement,
Arbeits- und Umweltschutz
in Hochschulen

Referenrprojelte (Aaswahl)

® Oorisfomremchug des Geblcdema regemens
der Universiglt Um
Bk Opt i erung der Fohnungs: und Chogand s onssinar

®  Bagéitung der Aumwa bl und Bnifihnung ares CAF i
TS
Tk Sted gonure cer Kot e Lnd L s oira raparnene

8 Erergemnadling urd ferngeeffiderezin Hodedwulen
ok Sraterisrs Benol 00 PApE LG In Hodracrol on

8 Leberaremaragement von Hodwohiulliegersdra fien
Bk idorel Horung von Mool chkedten dor Kosterr
optimienrg

®  Barchmaking desBau- und Gebduceman agemaris
Flaclersiched o Hoe Fachil an

Bak Herrzahlernerglel dhe und Metoweridill durg

®  Evalioton des Raume Und ReTso e ima ragemart s an
dhar Universi &M an

Bk Optioni erurng dor Sl aufs und Aufou organisati on

"  Ogrisbos ud Wrsdaflidhsitandys der Tedw
rischen Betebacirebtion an der Uriversslt desSadands

Bk Bl erastel gerung 0 den Peirebspromessen

®  FormoralaEsmnrg und Pokilumecarison m S
dengang Chemig- und Framnatechnik ar der TFH Berin

Tk Resmon s [m Lakrberioh opmal arpsson

Lesia tuincyss et kb

Do Beratertéam

= ST YN EES G}

Litgucanke

\ir 9 arstor konpeterior Arapre: hporrar der Hodrachd o in
Fragen deriC ngari sl on wnd Ol enung des Gebd udena rage
i e i ches Arkseiis- L Ui tnchmes.

b

Wr msisllen for de Hodwdwlen ueeitane Hardurgs-
ampfiehlungen und fobren taeschiiche Yerdrderungen Ferbsd,
da daserraft wibioen

wethaden

Wr Heten Grrdageruremicungen, gudfisde YorOre
Ajebis oder hodrachul Ghengrel ferce Formen der Aralyse bave
Fooperador, Wir anbalcien Lfsorgen als Fachberaerdn urd
Fachberater, modarienen als Aomsshagleiedn urd Aoeessho-
geiter urd Lngeren s nformationeEr oker.

Muardan

W uriersiiEzen sowohl die leftung urd die Fohnrgsklite ds
axch de Fachpersoral vorehmiich In deusdrep mdnigen, abar
auch In ardenen auropdschan Hodredhal en urd Forschuncgsedne
ichiungen.

Ihee HIS-Anspre chpartner
R Tagrmayr | tagimanphisda | 0511-1220 367
achim Ml | rodaghida | 0511122043

HE Herhaohiil -bfisimaniens-Sunem GabH
Ggarkats O | 30150 Hafosar

e fvevev i devabtyalb 34
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