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Veränderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen

Veränderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in 

Organisationen

BMBF-Projekt

„Vom Wissen zum Handeln – Neue Wege zum 

nachhaltigen Konsum: Veränderung 

nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen”

Praxisseminar Hochschulen können mehr als Energie „sparen“

Vom 2. bis 4. Juni 2008 an der TU Clausthal

Ralf-Dieter Person, HIS GmbH
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Veränderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen

Hochschulaktivitäten (Auswahl)

§ Energiecontrolling 

à FU Berlin, U Mainz

§ Energieausweis (Bedarfsausweis)

à U Mainz

§ Anreizsysteme

à FU Berlin, U Freiburg, U Heidelberg

§ Energiekostenumlage auf Nutzer

à U Göttingen, LMU München (Forschungsprojekt)

§ Energiemanagementsysteme 

à U Göttingen, U Münster

§ Klimaneutrale Hochschule 

à U Lüneburg

§ Verhaltensbezogene Maßnahmen 

à U Bielefeld, U Lüneburg, U Oldenburg, U Osnabrück

§ Contracting 

à U Bremen, HU Berlin, U Stuttgart, U Ulm, …
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Veränderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen

Input

Ressourcen

Output

Leistung

Outcome

Wirkung

Organisation (System)

Energieeinsatz      Energieeinsparung

- Studierende

- Strom

- Gas

- Fernwärme

- Heizöl

- Benzin

- …

- Lehrende

- Forschende

- Wärme 

- Kälte/Lüftung

- Beleuchtung

- PC/Maschinen

- Flotte

- …

- technisch/baulich

- organisatorisch

- verhaltensbezogen

- Absolventen

- wiss. Erkenntnis

- Weniger CO
2

- …

- Erfolgreiche 

Absolventen

- Klimaneutralität

- …

• EMAS u. ISO 14.000

• Benchmarking

• Controlling Messung

Einflussfaktoren

+

- Ansprüche

- Globalhaushalt

- Verhaltensmuster

- Anbieter

- staatl. Baumanagement

Prozessmodell Energieeinsatz

- Know how - Profil

- Engagement - Kosten

- Druck von außen - Autonomie

- Gesetze / Vorgaben
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Veränderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen

Vom Wissen zum Handeln 

– Neue Wege zum nachhaltigen Konsum

Veränderung nachhaltigkeitsrelevanter 

Routinen in Organisationen 

Teilvorhaben Nr. 1: Entwicklung eines 

Interventionsinstrumentes zur Förderung eines 

energieeffizienten Nutzerverhaltens 

(Ruhr-Universität Bochum) 

Teilvorhaben Nr. 2: Barrieren und Potenziale im 

System Hochschule 

(HIS GmbH)
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Change Energie

Projektteil HIS

§ Hochschulanalyse 

§ Entwicklung eines wirksamen 

Informations- und 

Beratungsformats für 

Hochschulen

Beratungsplattform für Hochschulen zur Förderung energieeffizienten 

Nutzerverhaltens im Hochschulkontext

www.change-energie.de www.his.de/energie

Projektteil RUB

§ Entwicklung eines 

Interventionsinstrumentes zur 

Förderung energieeffizienten 

Nutzerverhaltens
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Projektteil „Barrieren und Potenziale“

CBisher kaum fundierte und professionell gestaltete 

Projekte zum energieeffizienten Nutzerverhalten in 

Hochschulen

§ Untersuchung der Gründe, Barrieren und Hemmnisse

§ Instrument – auf Basis psychologischer und ingenieur-

wissenschaftlicher Expertise –in einem für Hochschulen 

nutzbarem Format 

§ Bedingungen für die Übertragung auf andere 

Organisationskontexte
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Aufgaben „Barrieren und Potenziale“

§ Analyse der aktuellen Situation an deutschen Hochschulen 

(Universitäten und Fachhochschulen)

§ Experteninterviews mit Hochschulvertretern 

– Interesse an Energiesparmaßnahmen im Bereich 

Nutzerverhalten 

– Nutzbarkeit verschiedener Angebote in diesem Bereich

– Bauliche, technische, organisatorische und 

informationsbezogene Rahmenbedingungen der 

Energienutzung an Hochschulen
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Veränderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen

Dialog

§ Seminarveranstaltung Energie

(Clausthal-Zellerfeld, 2. – 4. Juni 2008)

§ HIS-Mitteilungsblatt

§ HIS-Newsletter / Internet

§ Seminarveranstaltung Energie

(nach Projektabschluss 2010)
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Expertengespräche

Normierte Managementsysteme:

Energie-Management und Nutzererfahrung

§ TU Dresden

§ U Bielefeld

§ U Bremen

§ U Lüneburg
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Energieportal – Anforderungen

§ Design

§ Funktionalitäten

§ Aktualität

§ Nutzerorientierung

§ Moderation
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Energieportal – Funktionalität

§ Allgemeines

§ Aktuelles / Veranstaltungen

§ Maßnahmen Energieeffizienz

– Verhalten

– Technik

– Organisation

– Good Practice

– Partner und Experten

§ Energiecontrolling

§ Benchmarking Energie

§ Recht / Regelwerke

§ Links / Kontakte
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Energieportal – Betrieb

§ Testbetrieb 

§ Evaluation

§ Dauerhaftigkeit
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HIS-Bausteine

Expertengespräche

Dialog Portal

HIS-Team

Projekt-Partner

Input Input

führt

Input

erstelltforciert

Dialog
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Zusammenfassung

§ Ansprechen der Zielgruppe aus Hochschulen und 

wissenschaftlichen Einrichtungen sowie aus den 

zuständigen Verwaltungen und Ministerien

§ Praxisseminare in 2008 und 2010 als Forum für die 

Projekt- bzw. Projektergebnisvorstellung 

§ Dialog und Erfahrungsaustausch der Projektbeteiligten mit 

interessierten Hochschulen 

§ Integration der Projektergebnisse in elektronische Medien 

(Webportal)

§ Gewinnung weiterer Anwender für die entwickelten 

Interventionen



19

Veränderung nachhaltigkeitsrelevanter Routinen in Organisationen

Ausblick 

§ Aufbereitung der Projektergebnisse 

§ Internet-Portal

– Projektinformationen Change

– Energieausweis – Erfahrungen

– Energiecontrolling

– Umlage Energiekosten

– Neue Themen: Green IT
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Projektteam bei HIS

Joachim Müller Ralf-Dieter PersonSina Domscheit
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Ansprechpartner

Ralf-Dieter Person

Diplom-Ingenieur Elektrotechnik (TU)

Beratungsprojekte in den Bereichen Gebäudemanagement, 

Organisation, Gebäudeautomation, CAFM-Systeme, 

Betriebskosten/Benchmarking, Energieeffizienz

Telefon: (0511) 1220-332   |  (0160) 90 62 40 61   |   Telefax: (0511) 1220-439

E-Mail: person@his.de

Internet: http://www.his.de
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Das Thema Energie bei HIS


