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Was stellen Sie sich unter Benchmarking im HEY
Gebaudemanagement vor?
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Welche Daten wiirden Sie gerne mit anderen Hochschulen ZHEV
gegenulberstellen?
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Benchmarking — Worum geht’s?

=" Erhebung der Aufwande im
Bau- und Gebaudemanagement

= Nach Aufgaben bzw. Produkten =

= Nach Kostenarten
(eigenes Personal, Fremdvergabe,
Verbrauchs- und Materialkosten)

= Basisdaten (Flachendaten,
Anzahl Personal u. Studierende,
Versorgungsdaten, Bauvolumen)

= Aufwande fur 1 Jahr rtuckwirkend

HE”

Planen und

Bauen Arbeits- und

Umweltschutz
Produkt-

Ubergreifende

Aufgaben
Kaufmannisches

Gebaude-
management

Versorgung

Anlagen-
management

Infrastrukturelles
Gebdude-
management

= Alle Kosten fur alle berucksichtigten Flachen
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Benchmarking — Wie lauft das ab? THEV

S

= Datenerfassung der Hochschulen mittels Erhebungsbogen

= Plausibilisierung, Auswertung und Gegenuberstellung durch HIS-HE

€/m?
= Darstellung mit Bezugsgrolle [
= Aufwand: Kosten, Menge
= pro: m? NUF 1-6, m? NRF, Anzahl Studierende
= Grafiken A B C D E
= Zeitreihe pro Hochschule KWh/m?

= Vergleich zwischen Hochschulen

A B C D E
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Benchmarking als kontinuierlicher Prozess EHE‘V

Vergleich von Kosten
unabhangig der
Qualitat/Leistung

Intensiver Austausch
notwendig

Besonderheiten
Good

Practice

Unterschiedliche
Rahmenbedingungen

Abgrenzungen
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Vom quantitativem zum qualitativen Benchmarking: rg|—||-:‘7
Austausch in themenbezogenen Workshops

= Energie und GLT

= Inbetriebnahmemanagement
= Gebaudereinigung

= New Work

= Betreiberverantwortung

= Objektschutz

= Elektromobilitat

Sowie:

= Abfrage der im Zeitraum initiierten und/oder durchgefiihrten MaRnahmen
mit Auswirkungen auf die Aufwande im Bau- und Gebaudemanagement
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Beispiel
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Kosten Anlagenmanagement oo |

Universitat
Oldenburg

€/m?2 NF 1-6
30 Uni OL
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25
20 J nds.

15 comalor Uni Ol

2010

10 2004

5

0

Umgesetzte MaRnahmen
= Organisationsanderung bei Handwerkern

= Neue Wartungsvertrage Klima-/Kalteanlagen
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Kosten Warmeversorgung u/j

Oldenburg

€/m?2 NF 1-6
o5 Uni OL Uni OL Uni OL
2008 2010 2012 @ nds.

2024
20 Hoch-
schulen
15 2008 -
2012 Uni OL
10 I 2020
0 I

Umgesetzte MaRnahmen

Uni OL

(6)]

= Umsetzung Intracting-Malinahmen, Bauvolumen 27 Mio. Euro, Einsparung: 3,5
Mio. €/a; seit 2010

= Kiindigung Contracting-Vertrag flir Warme

= Errichtung Blockheizkraftwerke und PV-Anlagen (PV-Leistung: 1.375 kWpeak), seit
2017

= Neues Energiekonzept zur Klimaneutralitat
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Kosten Objektschutz ]

Oldenburg

€/m?2 NF 1-6
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4 ? ndhs' Uni OL
Hoch- 2010
3 schulen
2004
2
1
0

Umgesetzte MalBnahmen
= Einsparung eines Pfortnerstandorts (365 Tage, 24 h besetzt)

= Finanzierung der Sanierung des Eingangsbereichs durch Einsparung

= Kostensteigerung durch Mindestlohn
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Carl von Ossietzky

Kosten Gebaudereinigung Oniverain
Oldenburg
€/m?2 NF 1-6
25 Uni OL
2024
20 Uni OL
: 2012 -
Uni OL )
15 2006 Uni OL 2018

2008 +

10 l 5
0 .

Umgesetzte MaRnahmen
= Reduzierung Reinigungsintervalle bis 2010

(6)]

= Umfangreiche Beschwerden, anschliefend Erhohung Qualitaten

= \Verstarkter Robotereinsatz
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Grenzen Benchmarking v o

Universitat
Oldenburg

= Bezugsgrolde Flache, Flachenauslastung wichtig
= Landesvorgaben

= Hochschulvorgaben und kommunale Vorgaben

aber

‘ Forderung des Austausches intern und mit anderen Hochschulen

‘ Ziel: voneinander lernen
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Universitat
Oldenburg

Vielen Dank!

Anja Zink Meik Méllers

HIS-Institut fir Hochschulentwicklung e.V. Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg

Goseriede 13a | 30159 Hannover Ammerlander HeerstraBe 114-118 | 26129 Oldenburg
his-he.de Carl von Ossietzky Universitat Oldenburg
zink@his-he.de meik.moellers@uol.de

Tel.: +49 511/169929-11 Tel.: +49 441/798-5400
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