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Digialisu von

Hochschulverwaltungen
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Organisation und Kultur zusammen denken:
Von Insellosungen, Digitalisierung mit AugenmaR, Standards und Mut

19.05.2026 — Sandra Schlosser, Kanzlerin HSHL
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4 Digitalisierung ist kein Ersatz des Analogen! = B -




. A e Ay, 7
l!.:' — £ A — :!l l ' 'y

QS Vi CBR W7

<
- o
. - 'l -~
-
[, - = S
- b
-~
-

B S

= BN

\

-

5 - - r .
| "~
.

NG

Erfolgreiche Transformation berucksichtigt,
welche analogen Elemente bewahrt,
transformiert oder ersetzt werden
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Ohne kulturelle MaBRnahmen riskieren wir,
dass Digitalisierung psychische Kosten
verursacht

erfahrung

ntgrenzung
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w7 Auswirkungen von Social Media Nutzung
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; Prof. Dr. Christian Montag, Leiter der Abteilung Molekulare Psychologie, Universitat Ulm

}, e Christian Montag, Zsolt Demetrovics, Jon D. Elhai, Don Grant, Ina Koning, Hans-Jurgen Rumpf,
— £ Marcantonio M. Spada, Melina Throuvala, Regina van den Eijnden: Problematic social media use
e in childhood and adolescence; in: Addictive Behaviors, Volume 153, June 2024, 107980,
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Kl und Deskilling

| https://blog.iao.fraunhofer.de/deskilling-durch-ki-reale-gefahr-oder-blosser-technikpessimismus/
S e i B B

Digitale Transformation offentlich-rechtlicher Organisationen

https://www.bidt.digital/wp-content/uploads/sites/2/2026/05/bidt-WWorking-
5 Paper DToerOrganisationen.pdf
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% 'A . Einsamkeitsgefiihle trotz Einbindung in Familie, Freundes- und
8 Partnerschaftsnetzwerke

& Studie unter 1.165 Personen ab 18 Jahren aus NRW. Fur alle Prozentwerte Balken antippen oder
# anklicken.

| Bhsufig [l manchmal [l selten/nie | weder noch*

18-34 Jahre [JBELA 32%
35-49 Jahre 15% 79%
B 50-64 Jahre 14% 79%
Uber 65 14% 78%

Alle 7% 18%

* weder noch: Befragte gaben an, keine Freunde, Familie oder Partnerschaft zu haben oder
antworteten mit "weiB3 nicht" oder machten keine Angabe.

Grafik: WDR. aktuell / JSE » Quelle: infratest dimap/WDR
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2. Fazit:

Digitalisierung muss psychologisch
intelligent gestaltet werden
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,Digitalisierung an Hochschul(verwaltung)en ist
besonders herausfordernd*

Viele Inseln,

wenig Strategie

Anspruche von
Experten-
organisationen
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3. Fazit:

Ohne einen Kulturwandel und begleitende
Personal- und Organisationsentwicklung
gelingt die Digitalisierung nicht
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f? Dlgltale Transformation ist daher immer
oranlsatlonaler und individueller Wandel

PR SR R S TTEEEET  I T T RPN e WE L cE [} -
» Digitale Transformation ist nlcht allein Einfihrung neuer Technologien
oder digitaler Services

* Digitale Transformation bedeutet Veranderung von
=  Entscheidungswegen, Steuerungsstrukturen, Arbeitsprozessen und
Zustandigkeiten

i . Digitale Transformation hat individuelle Auswirkungen

* Leitfragen konnen sein
— Wie verandern sich Organisationen intern?
— Welche neuen Rollen entstehen?

— Und wie wirken digitale Technologien auf Hierarchie, Koordination und
Zusammenarbeit?

— Welche personlichen Auswirkungen sind erkennbar?
.~ Was soll bewusst bewahrt oder angereichert werden? - N

15



£ Erst standardisieren und optimieren, dann digitalisieren. Wir schaffen Bewusstsein fiir End-

| Wir arbeiten bewusst an der Fehlerkultur und unterstutzen mutige Formate. Thema auf
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: = KuItur schlagt Technik:
4 Ohne Fuhrung, Beteiligung und Qualifizierung bleibt es ein Toolwechsel. Wir schaffen
i bewusst Raume, in denen auch kritische Aspekte diskutiert werden konnen.

;_ Prozess vor Tool:

to-End Perspektiven.

Analoges behalt seinen Wert:

Wir bieten bewusst Moglichkeiten zu analogem Austausch, personlicher Begegnung,
haptischen Erfahrungen.

, Empowerment und Fehlerkultur:

Fuhrungsklausuren im Senat |m Gesundheltsmanagement etc.
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SEES . i
? Erste Quick wins und eine
rateglsche Ausrlchtung

Dlverse Prozesse smd dlgltaI|S|ert (SchlleBberechtlgung, Nebentatlgkelten etc)
Erste Kl-Tools eingefuhrt (externer Chat Bot, interner Bot)

Elektronisches Prufen eingefuhrt

Kl-Leitlinien erstellt

Prozesslandkarten sind weitgehend erstellt und werden priorisiert
IT-Architektur ist aufgenommen und dokumentiert

Abhangigkeiten auch hochschulubergreifend werden identifiziert und diskutiert
Notwendigkeit gemeinsamer strategischer und kultureller Linien wird betont und ruckt mehr und
mehr ins Bewusstsein der Organisation

PE-Malinahmen flankieren (KI-Tage, Beratungsformate zu Change, Resilienz etc. Schulungen
Projektmanagement, externe Beratung zur IT-Architektur, Mut und Empowerment in Leitlinien,

‘ Employer Branding etc.)

e Effekte werden durch Befragungen der Mltarbeltenden etc gemonltort
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> Herz. Sinn. Haltung. Leidenschaft.
Von Berufung bis Karriere: HSHL
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Unsere GroRe ermaoglicht eine personliche, nahbare Atmosphare, in der Zusammenarbeit selbst-

verstandlich ist und das Wir-Gefiihl Giber alle Bereiche hinweg spiirbar wird. Es gibt viele Wege, der eigenen

Berufung zu folgen und Karriere
An der Hochschule Hamm-Lippstadt verfolgen wir ein gemeinsames Ziel: Menschen auf ihre berufliche individuell zu gestalten - von

Zukunft vorzubereiten — und damit einen Beitrag fur unsere Gesellschaft zu leisten. Damit das gelingt, der wortwértlichen Berufung
schaffen wir moderne Rahmenbedingungen, die unsere Mitarbeitenden optimal unterstitzen. SIs Professor*in bis zur
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erfolgreichen Laufbahn als
Sachberater*in in den
verschiedenen Bereichen der
HSHL.

'Unsere Fuhrungskrafte gehen dabei mit gutem Beispiel voran: mit offener Kommunikation, Vertrauen
und gelebter Wertschatzung. Sie fordern Mitgestaltung, schaffen Freirdume und ermutigen dazuy,
Verantwortung zu iibernehmen.

Damit konnen alle die eigenen Starken und Interessen in Projekten und Aufgaben frei entfalten.
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