
Strategische Entwicklung von
HAW

Verwaltungen im Wandel – Gestaltungsspielräume, Anforderungen und Restriktionen



Begrüßung1



Montag, 18.05.2026

12:00 Uhr Ankommen & Anmeldung 

13:00 Uhr Begrüßung und thematische Einführung

13:45 Uhr Austausch zum Verwaltungswandel an der 

eigenen Hochschule 

14:30 Uhr Pause 

15:00 Uhr Podiumsdiskussion zu Leitlinien, Treibern und 

Restriktionen des Wandels in Verwaltungen

16:00 Uhr Pause 

16:30 Uhr Parallele Workshops zu Handlungsfeldern des 

Wandels von Verwaltungen

18:00 Uhr Ende des 1. Tagungstages

18:00 Uhr Abendessen

Dienstag, 19.05.2026

08:45 Uhr Ankommen  

09:00 Uhr Ergebnispräsentation aus den Workshops

09:45 Uhr Vorträge 1 & 2 

10:45 Uhr Pause 

11:15 Uhr Vorträge 3 & 4

12:15 Uhr Abschlussplenum 

12:45 Uhr Veranstaltungsende & Mittagsimbiss

3

Programmüberblick



Thematische Einführung: Hochschulverwaltung im 
Wandel – Beobachtungen vom Spielfeldrand2



06.11.2024

Hochschulverwaltung im Wandel – 
Gestaltungsspielräume, Anforderungen und Restriktionen

Dr. Grit Würmseer
Dr. Björn Möller



Hochschulverwaltung im WandelDr. Björn Möller, Dr. Grit Würmseer18.05.2026

Agenda

Das Spielfeld

Die Umwelt des Spiels

(ändert sich ständig)

Wer bestimmt, wie das Spiel 
gespielt wird?
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Entwicklung der Fachhochschulen zu Hochschulen für 
angewandte Wissenschaften

Primär: Lehreinrichtung

Praxisorientierung/ Anwendung

Abschluss: Diplom (FH)

Verwaltung ausgerichtet auf 
Kernbereiche, insb. Studium & Lehre

Regionale Ausrichtung

Lehre um Forschung und Wissenstransfer 
ergänzt

Praxisorientierung/ Anwendung

Gleichstellung des Abschlusses mit 
Universitäten: BA/MA; Promotionsmöglk.

Aufbau von umfassenden 
Servicestrukturen für Wissenschaft

Regionale und internationale Ausrichtung

Würmseer, Grit (2010): Auf dem Weg zu neuen Hochschultypen. 
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Aufgaben von Hochschulen: Gesetz über die Hochschulen im 
Land Berlin

(1) … Wissenschaft und Kunst durch 
Forschung, Lehre und Studium und der 
Vorbereitung auf berufliche Tätigkeiten …

(2) … Entwicklung von Lösungsansätzen für 
gesellschaftliche Fragestellungen …

(3) … Erhalt und zur Verbesserung der 
Lebens- und Umweltbedingungen …

(4) … wissenschaftliche Infrastruktur des 
Landes …

(5) … Wissens- und Technologietransfer …

▪ (6) … Personalentwicklung …

▪ (8) … weiterbildenden Studium … 

▪ (9) … sozialen Belange der Studierenden … 

▪ (10) … Gleichstellung … 

▪ (11) … internationale Zusammenarbeit … 

▪ (12) weitere Aufgaben dürfen durch die 
Senatsverwaltung übertragen werden

Gesetz über die Hochschulen im Land Berlin
(Berliner Hochschulgesetz – BerlHG, §4)
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Die Umwelt des Spielfelds wandelt sich (ständig)

01
Personal

02
Finanzen

03
Fläche &
Sanierung

04
Digitale
Transformation
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Die Umwelt des Spielfelds wandelt sich (ständig)

01
Personal

Stifterverband (13.12.2023): Online-Link

HIS-HE (03.03.2026): Online-Link

Experts Table.Briefings (12.02.2025): Online-Link

https://www.stifterverband.org/pressemitteilungen/2023_12_13_hochschul-barometer_fachkraeftemangel
https://www.stifterverband.org/pressemitteilungen/2023_12_13_hochschul-barometer_fachkraeftemangel
https://www.stifterverband.org/pressemitteilungen/2023_12_13_hochschul-barometer_fachkraeftemangel
https://his-he.de/pressemitteilung/hinter-den-kulissen-der-hochschulen-studie-beleuchtet-personalsituation-in-der-verwaltung/
https://his-he.de/pressemitteilung/hinter-den-kulissen-der-hochschulen-studie-beleuchtet-personalsituation-in-der-verwaltung/
https://his-he.de/pressemitteilung/hinter-den-kulissen-der-hochschulen-studie-beleuchtet-personalsituation-in-der-verwaltung/
https://table.media/research/tablestandpunkt/die-boomer-gehen-warum-der-generationenwechsel-an-hochschulen-eine-grosse-chance-ist
https://table.media/research/tablestandpunkt/die-boomer-gehen-warum-der-generationenwechsel-an-hochschulen-eine-grosse-chance-ist
https://table.media/research/tablestandpunkt/die-boomer-gehen-warum-der-generationenwechsel-an-hochschulen-eine-grosse-chance-ist
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Die Umwelt des Spielfelds wandelt sich (ständig)

02
Finanzen WDR (19.08.2025): Online-Link

Research.Table (16.12.2024): Online-Link

Frankfurter Allgemeine Zeitung (15.04.2026): Online-Link

https://www1.wdr.de/politik/politik-in-nrw/hochschulen-2026-kuerzungen-100.html
https://www1.wdr.de/politik/politik-in-nrw/hochschulen-2026-kuerzungen-100.html
https://www1.wdr.de/politik/politik-in-nrw/hochschulen-2026-kuerzungen-100.html
https://table.media/research/analyse/hochschulfinanzen-die-zukunft-wird-aufgebraucht
https://table.media/research/analyse/hochschulfinanzen-die-zukunft-wird-aufgebraucht
https://table.media/research/analyse/hochschulfinanzen-die-zukunft-wird-aufgebraucht
https://www.faz.net/aktuell/karriere-hochschule/hoersaal/wo-koennen-hochschulen-sparen-accg-200727675.html
https://www.faz.net/aktuell/karriere-hochschule/hoersaal/wo-koennen-hochschulen-sparen-accg-200727675.html
https://www.faz.net/aktuell/karriere-hochschule/hoersaal/wo-koennen-hochschulen-sparen-accg-200727675.html
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Die Umwelt des Spielfelds wandelt sich (ständig)

03
Fläche &
Sanierung

Hochschulrektorenkonferenz (09.02.2026): Online-Link

HIS-HE (22.01.2025): Online-Link

Hochschul-Bildungs-Report (2020): Online-Link

https://www.hrk.de/presse/pressemitteilungen/pressemitteilung/meldung/bund-laender-vereinbarung-den-sanierungsstau-an-hochschulen-endlich-aufloesen-5161/
https://www.hrk.de/presse/pressemitteilungen/pressemitteilung/meldung/bund-laender-vereinbarung-den-sanierungsstau-an-hochschulen-endlich-aufloesen-5161/
https://www.hrk.de/presse/pressemitteilungen/pressemitteilung/meldung/bund-laender-vereinbarung-den-sanierungsstau-an-hochschulen-endlich-aufloesen-5161/
https://blog.his-he.de/2025/01/22/flachensuffizienz-und-new-work-entwicklungsaufgaben-fur-den-hochschulbau-in-2025/
https://blog.his-he.de/2025/01/22/flachensuffizienz-und-new-work-entwicklungsaufgaben-fur-den-hochschulbau-in-2025/
https://blog.his-he.de/2025/01/22/flachensuffizienz-und-new-work-entwicklungsaufgaben-fur-den-hochschulbau-in-2025/
https://www.hochschulbildungsreport.de/2019/hochschulen-als-lernorte-fuer-future-skills
https://www.hochschulbildungsreport.de/2019/hochschulen-als-lernorte-fuer-future-skills
https://www.hochschulbildungsreport.de/2019/hochschulen-als-lernorte-fuer-future-skills
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Die Umwelt des Spielfelds wandelt sich (ständig)

04
Digitale
Transformation

Forschung & Lehre (14.10.2025): Online-Link

Stifterverband (11.04.2024): Online-Link

Hessische Hochschule für öffentliches Management und Sicherheit 
(24.11.2025): Online-Link

https://www.forschung-und-lehre.de/management/hochschulen-zunehmend-digitalisiert-forschung-im-hintertreffen-7339
https://www.forschung-und-lehre.de/management/hochschulen-zunehmend-digitalisiert-forschung-im-hintertreffen-7339
https://www.forschung-und-lehre.de/management/hochschulen-zunehmend-digitalisiert-forschung-im-hintertreffen-7339
https://www.stifterverband.org/pressemitteilungen/2024_11_04_monitor_digitalisierung_360_grad
https://www.stifterverband.org/pressemitteilungen/2024_11_04_monitor_digitalisierung_360_grad
https://www.stifterverband.org/pressemitteilungen/2024_11_04_monitor_digitalisierung_360_grad
https://hoems.hessen.de/presse/verwaltung-mit-ki-gestalten-herausfordernd-verantwortungsvoll-zukunftsfaehig
https://hoems.hessen.de/presse/verwaltung-mit-ki-gestalten-herausfordernd-verantwortungsvoll-zukunftsfaehig
https://hoems.hessen.de/presse/verwaltung-mit-ki-gestalten-herausfordernd-verantwortungsvoll-zukunftsfaehig
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Die Umwelt des Spielfelds wandelt sich (ständig)

01
Personal

▪ Fachkräftemangel
▪ Angespannte 

Personalsituation
▪ Wettbewerbliche 

Personalgewinnung

02
Finanzen

▪ Knapper werdende 
Mittel 

▪ Wachsende Trans-
formationsan-
forderungen

03
Fläche &
Sanierung

▪ Verdichten, sparen, 
renovieren – alles 
gleichzeitig …

▪ … und dann noch 
innovative Lehr- und 
Lernorte

04
Digitale
Transformation

▪ Prozesse, Systeme, 
Kultur - ein Dreiklang 
im Dauerwandel

▪ Und jetzt auch noch 
KI?

Die Diagnose ist bekannt. Die Frage bleibt: Welchen Umgang finden Sie damit?
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Kultur

Kommunikation, 
Strukturen & 
Rollen

Personen & 
Personal 

Entscheidungs-
programme

O R G A N I S A T I O N

U M W E L T
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These 1: In der Komplexität braucht es Orientierung und 
Entscheidung.

Entscheidungsprogramme legen fest, “welches Handeln als richtig und welches als
falsch anzusehen ist.” (Kühl, 2011)

Entscheidungen über die Art der Entscheidungsfindung ist zentral. 

Wer nicht entscheidet, entscheidet trotzdem. 

These 1

U
M W E L T
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These 2: In der Unsicherheit braucht es klare Kommunikation.

Kommunikationswege legen fest, wie in Organisationen entschieden wird – in 
Bezug auf Strukturen und Prozesse, Hierarchie und Rollen. (Kühl, 2011)

Entscheiden ist eine Führungsaufgabe…aber: nicht jede Entscheidung muss durch 
die Führungskraft selbst getroffen werden. 

Wandel gelingt nicht per Dekret – aber auch nicht durch endlose 

Partizipation (Beteiligung mit Fokus). 

These 2

U
M W E L T
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These 3: Leidenschaft und Vertrauen sind keine soft skills.

These 3

U
M W E L T

Entscheidungen hängen von den Personen ab. Damit stellt sich die Frage: 
Welches Personal braucht die Hochschule in Zukunft?  

Diese müssen ihr Potenzial entfalten und sich an verändernde Anforderungen 
anpassen können.

Die Fähigkeiten und die Entwicklung der Mitarbeitenden gilt es, in Einklang mit 
den organisationalen Anforderungen zu bringen.
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These 4: Machen schlägt Analysieren. (Kultur)

These 4

U
M W E L T

Die Fähigkeit zur Selbstbeobachtung ist entscheidend für die Steuerungsfähigkeit 
einer Hochschule….aber: Wer auf die perfekte Lösung wartet, wartet zu lange.

Wer auf die perfekte Lösung wartet, wartet zu lange.

Organisationsentwicklung beinhaltet Vertrauen, Kooperation und Lernen.
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Kultur

Kommunikation, 
Strukturen & 
Rollen

Personen & 
Personal 

Entscheidungen

O R G A N I S A T I O N

U M W E L T

01
Personal

02
Finanzen

04
Digitale
Transformation

03
Fläche &
Sanierung
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Interaktiver Austausch zum Verwaltungswandel an 
der eigenen Hochschule3

19.08.2025
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Programmüberblick: Auftakt

12:00 Uhr Ankommen & Anmeldung 

13:00 Uhr Begrüßung und Eröffnung
  Dr. Elke Bosse, HIS-HE

  Thematische Einführung: Hochschulverwaltung im Wandel  ̶
  Beobachtungen vom Spielfeldrand 

  Dr. Grit Würmseer, HIS-HE
  Dr. Björn Möller, HIS-HE

13:45 Uhr Austausch zum Verwaltungswandel an der eigenen Hochschule
 

14:30 Uhr Pause 
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Gesprächsimpulse

In welchem Handlungsfeld ist Wandel an Ihrer 

Hochschule gerade am stärksten spürbar – und 

wo verorten Sie Ihre eigene Arbeit?

Welche Gestaltungsspielräume, Anforderungen 

und Restriktionen erleben Sie beim Verwaltungs-

wandel an Ihrer Hochschule und was prägt Ihren 

Arbeitsbereich besonders stark? 

Wo liegen aus Ihrer Sicht die entscheidenden 

Hebel zur Gestaltung des Wandels: in Entschei-

dungsstrukturen, in Kommunikation und Rollen, 

im Personal oder in der Organisationskultur?

Welche Frage möchten Sie dem Podium stellen – gerne auch gezielt an eine der vertretenen Perspektiven?
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Workshops zu Handlungsfeldern des Wandels von 
Verwaltungen5

19.08.2025
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Programmüberblick: Workshops

16:30 Uhr Workshops zu Handlungsfeldern des Wandels von Verwaltungen

Raum A308 Workshop 1: Personalsituation und -gewinnung in Hochschulverwaltungen

  Dr. Björn Möller, HIS-HE

  Moderation: Dr. Ingrid Zeitlhöfler, HIS-HE 

Raum A307 Workshop 2: Lernräume strategisch entwickeln – Prozesse, Akteure, Verantwortung
  Imke Kimpel, Hochschule RheinMain

  Brian Liebig, Hochschule Ruhr West

  Moderation: Dr. Christian Kühn & Christina Lünsdorf, HIS-HE 

Raum Zellerfeld Workshop 3: KI-Unterstützung im Prozessmanagement
  Prof. Dr. Stefan Landwehr, Fachhochschule Erfurt

  Moderation: Dr. Mathias Stein & Katharina Nixdorf, HIS-HE 

Raum Clausthal Workshop 4: Digitalisierung und Prozesse an der Hochschule Zittau/Görlitz

  Dr. Lucie Koutková, Dezernentin Dezernat Studium und Internationales, Hochschule Zittau/Görlitz

  Moderation: Imke Jungermann, HIS-HE
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Ergebnispräsentation aus den Workshops6



Hochschulverwaltung im WandelDr. Björn Möller, Dr. Grit Würmseer18.05.2026 29

Ergebnispräsentation aus den Workshops
- Personalsituation und -gewinnung in Hochschulverwaltungen



Hochschulverwaltung im WandelDr. Björn Möller, Dr. Grit Würmseer18.05.2026 30

Ergebnispräsentation aus den Workshops
- Lernräume strategisch entwickeln – Prozesse, Akteure, 
Verantwortung
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Ergebnispräsentation aus den Workshops
- KI-Unterstützung im Prozessmanagement
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Ergebnispräsentation aus den Workshops
- Digitalisierung und Prozesse an der Hochschule Zittau/Görlitz

1)

2)

3)
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Abschlussplenum

Welche Eindrücke und Impulse nehmen Sie mit?
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